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法人名 
社会福祉法人 

端山園 
代表者 

山内幸雄 

 
 

法人・ 

事業所 

の特徴 

豊國神社の境内の一角に位置し、自然に囲まれた閑静な環境となっている。「住み慣れ

た地域で、いつまでも‘ありたい自分’で暮らしていける」ことを目指し日常の支援

を行っている。 
事業所名 

地域密着型ケアセン

ターいまくまの 
管理者 

加賀爪亮多郎 

 
 

出席者 
市町村職員 知見を有するもの 

地域住民・地域団

体 
利用者 利用者家族 地域包括支援ｾﾝﾀｰ 近隣事業所 事業所職員 その他 合計 

人 人 1 人 人 人 1 人 1 人 2 人 人 5 人 
 

項  目 前回の改善計画 
前回の改善計画に対する取組み・結

果 
意見 今回の改善計画 

Ａ．事業所自己評価

の 

確認 

各テーマの改善計画をもとに、ミ

ーティング等を通じて、活動を確

認し、スタッフ一同取り組んでい

く。 

 

引き続き、困難ケースの初期支援

では各関係者と協力しながら、ス

ムーズにサービスを導入するこ

とができ、ご利用者が自宅での生

活を継続することができている。

毎月施設内外の研修の機会を設

け、スキルアップに努めていた。

昨年より、業務上のミスが減って

いる。 

包括から困難ケースの相談を持

ち掛ける際、積極的に関わっても

らえて、頼りがいがある。シフト

勤務で職員が一堂に集まるのが

難しい中、工夫して職員のスキル

アップに取り組まれていること

に感心します。職員同士がコミュ

ニケーションを図る良い機会に

もなり、風通しのよい職場につな

がる思いますので、今後も継続さ

れることを願います。 

各テーマの改善計画をもとに、ミ

ーティング等を通じて、活動を確

認し、スタッフ一同取り組んでい

く。 

Ｂ．事業所の 

しつらえ・環境 

コロナウイルスの感染対策を取

り組んでいく。 

ご利用者と共に季節折々の飾り

付けを行い、季節感が味わえる

ようにする。 

環境整備を継続し、居心地のいい

空間を作る。 

感染症対策は継続して取り組ん

でおり、事業所内でコロナウイル

ス等の拡大を防ぐことができた。

ご利用者と季節折々の創作品の

作成やアサガオやオクラなどを

栽培し、より季節感を味わうこと

ができた。 

清潔感のある室内で居心地が良

い。周辺環境も緑豊かで居心地が

良い。季節に応じた環境整備は生

活のメリハリをつけるためにも

大切なことだと思います。ご利用

者と職員とが、「共に楽しむ」こと

が継続の秘訣だと思いますので、

ご多忙とは思いますが、引き続き

取り組まれることを期待してい

ます。 

感染対策を継続しつつ、ご利用者

と共に、季節折々の作品作りや飾

り付け・プランターでの栽培を行

い、引き続き季節感が味わえるよ

うにする。環境整備を継続し、居

心地のいい空間を作る。 

Ｃ．事業所と地域の 

かかわり 

地域資源の活用連携を図り、ご

利用者のケースにあたる。 

東山支援学校や小松谷児童館へ

ご利用者と伺い、ご利用者に作成

して頂いた雑巾を寄付させて頂

き、生徒の方々と交流する機会を

地域との交流には積極的に取り

組んでいる。活動の写真を見せて

もらったが、ご利用者の楽しんで

おられる様子が印象的。施設の出

地域資源の活用連携を図り、ご

利用者のケースにあたる。昨年

度取り組んだ創作作品の出展活

動や雑巾の寄付活動を継続する



ご利用者と共に、創作作品を作

成し、他事業所へ展示活動を行

う。 

ご利用者と共に、雑巾を作成

し、他事業所への寄付活動を行

う。 

 

設けることができた。季節に応じ

た創作作品を事業所内で展示す

るだけでなく、東山区内のカフェ

に展示させて頂き、一般の方にも

見て頂く機会を作っている。修道

学区の運動会やふくし祭りに参

加している。近隣の方々に訪問時

等の駐車スペースを提供して頂

くなどの協力を頂いている。 

入り口には季節を感じる展示物

が飾られていて、様々な工夫をさ

れていることが一目でよく分か

ります。また、施設外に展示する

など、地域とのつながりも積極的

に取り組まれています。無理のな

い範囲で今後も素敵な制作を期

待しています。 

と共に、世代間交流ができる機

会を作る。 

Ｄ．地域に出向いて 

本人の暮らしを 

支える取組み 

ご利用者と共に、創作作品を作

成し、他事業所へ展示活動を行

う。 

ご利用者と共に、雑巾を作成

し、他事業所への寄付活動を行

う。 

コロナ前の外出活動ができる

か、感染対策と共に検討する。 

 

東山支援学校や小松谷児童館へ

ご利用者と伺い、ご利用者に作成

して頂いた雑巾を寄付させて頂

き、生徒の方々と交流する機会を

設けることができた。季節に応じ

た創作作品をご利用者と一緒に

東山区内のカフェに伺い展示さ

せて頂き、一般の方にも見て頂く

機会を作っている。ご利用者の衣

類を購入する際は馴染みのある

お店に一緒に買いに出かけてい

る。 

児童との交流はご利用者だけで

なく、児童にも良い環境を与える

と思われる。引き続き同様に取り

組んでもらいたい。雑巾の寄付か

らつながる社会参加が、地域との

つながりを広げています。社会資

源の活用にこだわらず、雑巾のよ

うに何かをきっかけに地域との

つながりをますます広げて頂き

たいと思います。 

地域の社会資源を活用し、ご利

用者のケースにあたる。ドライ

ブや買い物、地域行事への参加

など、外出の機会を設ける。引

き続き、ご利用者と共に、創作

作品を作成し、他事業所へ展示

活動を行う。ご利用者と共に、

雑巾を作成し、他事業所への寄

付活動を行う。 

Ｅ．運営推進会議を 

活かした取組み 

運営推進会議を通じて、困難ケー

スへの取り組みや地域の活動状

況・ニーズを把握し、活動参加を

通じて、地域へ貢献する。 

運営推進会議を通じて、委員会メ

ンバーの方や地域の方に消防訓

練にご協力頂くことができた。事

業所のしつらえについてアドバ

イスを頂き、より季節感のある雰

囲気を作ることができた。困難な

ケースに対しても、初期支援や経

過に至る変化にもスムーズに対

応することができている。地域の

イベントの情報収集にもつなが

っている。 

運営推進会議にはご利用者本人

やご家族・民生委員などが参加し

ており、幅広く意見を聴取してい

る。運営推進会議では多角的意見

や他機関との連携も期待できま

す。本会議を活かして包括的な支

援への検討ができるように、今後

ともよろしくお願いします。 

運営推進会議を通じて、困難ケー

スへの取り組みや地域の活動状

況・ニーズを把握し、活動参加を

通じて、地域へ貢献する。 

Ｆ．事業所の 

防災・災害対策 

外部の方にも防災訓練に参加し

ていただけないか、引き続き案

内を出す。 

防災訓練及び BCP のシミュレー

ション訓練を実施する 

運営推進会議のメンバーや地域

の方に消防訓練に参加して頂く

ことができた。被災した際には避

難活動等に協力を得ることがで

きた。BCPのシミュレーション訓

消防団員でもある民生委員と連携

し、避難訓練を行っている。地域と

連携し、防災対策をしている。防災

訓練は何度も繰り返し行うことが

大切です。外部関係者や地域の方に

地域の防災活動に参加すると共

に、事業所の防災訓練に地域の

方々に参加案内を出す。毎年施

設内で行っていた AED 講習会を

外部の方にも案内する。 



 練も定期的に実施し、災害に対し

て備えている。地域の防災活動に

参加することができた。 

とって貴施設のことを知って頂く

良い機会にもなると思いますので、

積極的に訓練への参加を促してみ

てはいかがでしょうか。 

 


